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Snapshot fra villreinfjellet

• Det er brukt store midler på å erstatte
DNTs Gråhøgdbu med Veslefjellbua

• Løypenettet er trukket mer ned i 
fjellskogen og kvistaløype er fjernet

• Likevel er det mye skigåing utenfor
løyper og inn i området der 
infrastruktur er fjernet

• Det fins lite informasjon om villrein og 
ferdsel på og ved Veslefjellbua



Kommunikasjon for 
ulike formål!

Øke besøksopplevelsen
• Engasjere, underholde, føre til refleksjon 

og peke på fordeler med rett atferd
• Overføre kunnskap om natur- og 

kulturverdier mellom forvaltning og 
brukere

Endre kunnskap, holdninger og atferd
• Spille på andre/flere strenger: 
• Ansvarliggjøring, frykt, straff, sosiale 

normer, «kostnader»
• Spesielt om en ønsker å endre atferd som 

er «vanskelig» å endre (for eksempel å nå 
en topp, lage et hyggelig bål)

                                                    



Internasjonal litteraturstudie om 
effekter av kommunikasjon i 
naturforvaltning

• Gått gjennom alle internasjonale studier 
som har sett på kommunikasjon sin 
virkning på ATFERD

• I alt 54 studier gjennomgått, flest fra USA

• Studiene er ofte teorisvake

• Mange flere studier ser på feks endringer
i kunnskap og holdninger

• Flere studier rapporterer at 
kommunikasjon kan endre atferd
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Hvordan brukes informasjonstavler på innfallsportene til 
nasjonalparkene i Innlandet?

• 25-30% av de som passerte punktet var innom informasjonstavlene

• Det ble brukt relativt kort tid ved skiltene (i gjennomsnitt 1 min)

• Flere skilt samme sted førte til at færre skilt ble lest

Vorkinn, Marit. (2011). Informasjon som verktøy for målstyrt 
forvaltning. Miljøvernavdelingen. Fylkesmannen i Oppland.

Observasjonsstudier av skilt i Norge

Lofotodden NP, Kvalvika:

• I gjennomsnitt brukte folk 10 sek på å lese skiltet (2 sek - 2 min)

• 43 % leste ikke skiltet

Resultatene understreker: plassering av skiltet og mengden 

tekst er avgjørende for å kommunisere effektivt



Antall treskader i Femundsmarka i ulike testperioder 
sommeren 2023

Kontroll                    Passiv                    Aktiv

Gjennomsnittlig daglig reduksjon i treskader per dag var omtrent fem skader 

færre i begge testperiodene, en reduksjon på over 50 %



Sosiale medier i naturforvaltning

Undersøke hva folk mener om 
miljøtemaer

Utfordringer knyttet til å 
kontrollere informasjon

Skape en bedre 
besøksopplevelse



Kommunikasjonen kan endre atferd i en mer bærekraftig retning

Ser ofte på sine egne påvirkninger som svært små og derfor akseptable

Mer sannsynlig å kopiere atferd, om de ser andre engasjere seg i den 

Meldinger levert på feil sted eller tid virker ikke!

Atferdsendring

Kun fokusere på informasjon alene endrer ofte ikke besøkendes atferd

Egeninteresse, sosiale normer og moralske hensyn er ofte viktige

Direkte kommunikasjon har en tendens til å gi større effekt sammenlignet med 
passive metoder



Eksempel på effekter av tilstrekkelig kommunikasjon

Trolltunga, indre Hardanger:

I følge lokale aktører og nasjonale medier en nesten uløselig utfordring
knytta til rask besøksvekst, overturisme, ulykker og redningsaksjoner 
(Mykletun et al. 2021)

Gradvis fått på plass ressurser og kompetanse til å drive effektiv besøks-
forvaltning gjennom «myke» indirekte virkemidler (redningsbuer, skilt 
retta mot brukergruppene, guidede turer, veiledere langs ruta)

Årlig budsjett Trolltunga 7-8 mNOK, basert på parkeringsavgifter og offentlige
tilskudd

Lignende vellykka eksempler fra Besseggen/Besseggpatruljen

Skal vi løse spesifikke utfordringer med friluftsliv – villrein for eksempel 
på Hjerkinn, i Rondane gir dette indikasjoner på hva som trengs, 
Moskusstien er langt fra nok, forsøkene på Ut.no er spennende, men
med ukjent og trolig for begrensa effekt… 



Oppsummering

• Svært mange fjellvandrere er ukjent 
med at de forstyrrer sårbart vilt (Gruas 
et al. , Zouhar, 2022

• Kommunikasjon har potensial til å 
endre atferd i mer miljøvennlig retning 
(Selvaag et al. 2023; Selvaag in prep.)

• Om kommunikasjon skal være effektiv 
trengs mer ressurser og kompetanse

• Kommunikasjon virker ofte bedre 
SAMMEN MED harde virkemidler

• Kommunikasjon og myke tiltak løser 
ikke alle ferdselsutfordringer, for 
eksempel bevisst ulovlig atferd)
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